HIEP HQI DU LICH VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Du an thanh 13p Van phong Dai dién
cua Hi€p hgi Du lich Viét Nam tai Nhat Ban

I. Sw cin thiét phai c6 Vin phong dai dién (VPPD) ciia Du lich Viét Nam & nwéc ngoai
1.1 Vi nét vé Du lich Viét Nam

- Trong nhitng niam qua Du lich Viét Nam da phat trién kha nhanh, lugng khach qudc té
dat 5 triéu (2010) va tang 1én 6,8 tri¢u (2012). Thu nhap tur Du lich dat 4,5 ty USD (2010) va dat
trén 7 ty (2012) (Thong ké cia UN-WTO). Hién nay ca nudc c¢6 trén 1000 cong ty lit hanh qubc
té, khoang 10.000 Hudng dan vién du lich, trén 15.000 khach san vi 265.000 phong trong d6 co
51 khach san 5 sao, 135 khach san 4 sao, 297 khach san 3 sao. Véi trén 700.000 lao dong truc
tiép va gan 1 tridu lao dong gian tiép, dong gop hang nim khoang 4,5% GDP ca nude, Du lich
Viét Nam dang ting budc khang dinh vi thé ctia mot nganh kinh t& mili nhon cia dit nuéc.

1.2 Vai tro cia cong tdc xiic tién du lich

Xuc tién du lich 1 mot nhiém vu quan trong ctia nganh Du lich, bao gdm cé co quan quéan
Iy nha nudc va cac doanh nghiép. Vé phuong thirc xuc tién du lich, cac co quan quan ly nha
nude vé du lich va cac doanh nghiép du lich tham gia theo 2 phuong thirc sau:

+ Tham gia hoac t6 churc cac su kién du lich (hoi cho, hoi nghi, hoi thao, trién 1am, road
show) dé gioi thiu tai nguyén va san pham du lich.

+ Thanh 1ap vin phong dai dién & nudc ngoai dé cung cap thong tin, truc tiép tiép xuc va
gidi thiéu tai nguyén va san pham du lich nudc minh véi cac té chirc, ca nhan va doanh nghiép
du lich nuéce s6 tai, td chic hodc tham gia cac sy kién du lich dé quang ba hinh anh cua déat nuée
va san pham cua cac doanh nghiép du lich.

Hai phuong thirc nay déu rat quan trong va la cong viéc phai lam ciia tat ca cic nudc quan
tam dén phat trién du lich.

1.3 Hiép héi Du lich Vigt Nam véi cong tic xiic tién Du lich

- Hiép hoi Du lich Viét Nam ra doi nam 2002. Pén nam 2010 thanh 1ap Hiép hoi Lt hanh
Viét Nam va Hiép hoi Khéach san Vi¢t Nam. Hién nay Hi€p hoi Du lich Viét Nam c6 trén 1000
thanh vién, véi 2 Hiép hoi chuyén nganh va 34 Hi¢p hdi dia phuong. Mac du mdi thanh lap,
Hi¢p hoi Du lich Viét Nam va céac thanh vién dang ting budc phat huy tac dung tap hop céac
doanh nghiép du lich, t6 chic trién khai cac chuong trinh xtc tién va phat trién san pham du lich,
hd tro cho co quan quan ly nha nudc vé du lich trong vi¢c trién khai cac chuong trinh, ké hoach
hoat dong cia nganh, tham gia xay dung chinh sach va dao tao ngudn nhén lyc du lich.

- Hiép hoi 1a td chirc ctia cac doanh nghiép du lich, khi cac thanh vién Hiép hoi nhat tri,
Hiép hoi co diéu kién dé trién khai du 4n thanh lap VPDD ¢ nudce ngoai. Kinh phi hoat dong cua
Vin phong chii yéu huy dong tir doanh nghiép, nhan lyc hoat dong ctia Vian phong 1a nguoi ciia
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doanh nghiép. Pac biét vdi quan hé rong rai cia Hi¢p hdi, cua cac doanh nghi€p du lich voi céac
nudc la thi truong trong diém cua Du lich Viét Nam, Hi¢p hoi Du lich Viét Nam s€ nhan dugc sy
hd tro va hop tac cua nhiéu doanh nghiép du lich nudc so tai.
1.4 Thi trwong Du lich Nhat Bdan va muc tiéu thanh ldgp VPDD cua Du lich Viét Nam tai
Nhdt Bdin
a. Phan tich thi truong du lich Nhat
- Viét Nam moi ndm dén khoang 450 — 500.000 khach Nhat. Quan hé kinh té, chinh tri
gitta Viét Nam va Nhat Ban dang ngay mot phat trién, mé ra cho Du lich Viét Nam mét co hoi
mdi, co hoi khai thac thi truong Du lich Nhat mot cach manh mé€ hon. Hai nude da co ké hoach
nang s6 luong khach Nhat vao Viét Nam 1én 1 tridu trong nhimg nim t¢i. M&i nim nguoi Nhat
di du lich tir 17 — 20 triéu luot, viéc thu hut 1 triéu khach Nhat/nam 1a c6 tinh kha thi. Mat khac
lugng nguoi Viét Nam di du lich nudce ngoai cling tang nhanh, nam 2012 dat trén 3,5 triéu luot.
D6 ciing 1a co hoi dé Nhat Ban tro thanh mét diém dén ctia Du lich Viét Nam.
b. Nhu cau thanh ldp VPDD cua Hiép hoi Du lich Viét Nam tai Nhdt Ban
Thanh 1ap VPPD ciia Du lich Viét Nam ¢ nudc ngoai 1a cong viée phai trién khai sém.
Trong lic Tong cuc Du lich dang khé khin vé kinh phi chua trién khai thanh 1ap VPDD thi Hiép
hoi phai tp hop cac doanh nghiép du lich dé sém trién khai céng viéc nay. Trong cac thi truong
truyén théng cua Du lich Viét Nam, hién nay thi truong Nhat dang ndi 1én nhu mot thi truong
tiém nang ddy hta hen. Tuy nhién xa hoi Nhat 1a mot x4 hoi thong tin vi vay dé thu hat luong
khach quan trong nay Du lich Viét Nam phai xay dung duoc mot co ché cung cép truc tiép cac
thong tin vé du lich cho khach Nhat. D6 chinh 1a nhiém vu co ban cia VPPD.
II. Muc tiéu thanh 1ap VPDD ciaa Hiép héi Du lich Viét Nam tai Nhat
2.1 Muc tiéu liu dai
- G6p phan dua Nhat thanh thi trudng hang dau cta Du lich Viét Nam thong qua viéc day
manh thu hut khach Nhat sang Viét Nam va diéu tiét viéc dua khach Viét Nam dén Nhat. Nang
cao ty trong thu nhap tir thi truong Nhat dbi véi toan nganh.
- Thong qua hoat dong du lich, ting cudng mdi giao luu kinh té, van héa va thu hut dau tu
gitra Nhat va Vi¢t Nam.
2.2 Muc tiéu trwoc mit
- Cung cip thong tin chinh thitc vé Du lich Viét Nam cho cac doanh nghiép va khach du
lich Nhat Ban.
- Thay mat cho Du lich Viét Nam tham gia cac hoi chg, hoi thao, cac su kién du lich tai
Nhat Ban dé gidi thi¢u diém dén Viét Nam, tiém nang du lich cac dia phuong, san phém du lich
cua cac doanh nghiép Du lich Viét Nam.
- T6 chirc cac sy kién ctia Du lich Viét Nam tai Nhat dé thu hiit khach du lich Nhat va tao
su quan tam cua cac doanh nghié€p du lich Nhat dbi vai thi truong Viét Nam.
- H3 tro, tao diéu kién cho cac Doanh nghié€p du lich Viét Nam quang ba va gidi thi¢u cac
san phém du lich,tao co hoi cho ho tiép xuc véi cac doanh nghiép du lich Nhat.
- Hd tro tao diéu kién thuan loi cho cac doanh nghiép du lich Nhat dwa khach dén Viét
Nam va dén cac doan khach Viét Nam sang Nhat.



II1. Chirc ning, nhiém vu, mé hinh té chirc va ndi dung hoat dong ciia VPPD Hiép hdi Du
lich Viét Nam tai Nhat
3.1 Chirc nang ciia VPDD

Van phong dai dién 1a mot don vi tryc thuoc Hi€p hoi Lt hanh, chiu sy chi dao tryc tiép
cta Hi¢p hoi L hanh Viét Nam. Véan phong c6 tu cach phap nhan hgp phap & Nhat, hoat dong
trong khuon khé phap luat nudc so tai, tuan tha phap luat Viét Nam va quy ché hoat dong do
Hiép hoi Du lich Viét Nam ban hanh.

Vin phong hoat dong theo co ché tu chu vé tai chinh, trén co s¢ dong gop cia cac doanh
nghiép du lich, cac co quan xtc tién du lich Viét Nam va nudc ngoai, cic ngudn tai trg, khong sir
dung Ngén sach Nha nude.

3.2 Nhiém vu ciia VPDD

- Cung cép cac thong tin chinh thuc vé Du lich Viét Nam cho cac doanh nghiép du lich
Nhat, cho cong déng dan cu va khach du lich Nhat. Thu thdp thong tin vé Du lich Nhat dé cung
cap cho cac doanh nghiép du lich Viét Nam x4y dung san pham va t6 chirc xuc tién du lich.

- Pai dién cho Du lich Viét Nam trong viéc giao tiép véi cac co quan quan ly, cac Hiép
hoi nghé nghiép, cac doanh nghiép va khach du lich Nhat dé gi6i thiéu vé Du lich Viét Nam,
tang cuong sy hiéu biét giita nganh du lich hai nuéc.

- Tryc tiép tham gia hodc t6 chirc cho cac doanh nghiép du lich, cac co quan xuc tién du
lich Viét Nam tham gia cac sy kién du lich & Nhat (H6i chg, Hoi nghi, H)i thao) va cac su kién
lién quan dén du lich.

- Hb trg cho cac doanh nghiép du lich Viét Nam tiép can thi truong Nhat, hd tro va bao vé
quyén loi hop phap ctia khach du lich Viét Nam trén dat Nhat. Hd tro va tao diéu kién thuan loi
cho cac doanh nghiép du lich Nhat tiép can thi truong Viét Nam.

- Thyc hién cong tac thu hut dau tu tr Nhat vao Du lich Viét Nam va hd trg cho cac nha
dau tu Viét Nam trén dat Nhat.

- Phéi hop voi co quan dai dién Ngoai giao Viét Nam & Nhat trong cac viéc td churc cac
sy kién Du lich Viét Nam, thuong xuyén lam viéc v6i Co quan nay dé tiép nhan cac thong tin
cap nhat nham dam bao cho hoat dong ctia VPPD dung huéng, ding chinh sach nha nudec.

3.3 M@ hinh t6 chirc VPDD

Hiép hoi 1a to chirc x4 hoi nghé nghiép ctia cac doanh nghiép du lich hoat dong trén co so
tham gia ty nguyén ctia doanh nghi¢p. Boi vay VPDD ciing hoat dong theo mo hinh ma, voi su
tham gia nhan lyc va déng gop tai chinh cua cic doanh nghiép du lich, cic co quan xuc tién du
lich.

a. M6 hinh t6 chirc

VPBD c¢6 3 bd phan chi yéu:

- Thong tin du lich (cung cdp va thu thap thong tin, cip nhét trang web ciia VPDD, xuit
ban cac ban tin hodc bdo va tap chi).

- Xtc tién du lich (tham gia cac su kién du lich cuia Nhat, td chuc cac hoat dong xuc tién
cho Du lich Viét Nam trén dat Nhat, tu vin dau tu vé Du lich Viét Nam cho cac doanh nghiép
Nhat).



- Hb trg doanh nghiép t6 chirc giao tiép giita cic doanh nghiép du lich 2 nudc, gidi thiéu
san pham, ho trg tryc ti€ép viéc to chirc ban va thuc hién cac chuong trinh du lich cho cac doan
khéch Nhat vao Vi¢t Nam va khach Viét Nam sang Nhat, t6 chtic dao tao, boi dudng nghiép vu
cho cac doanh nghiép Du lich Viét Nam.

b. Vé nhén su

Trong giai doan dau, VPPD c6 1 lanh dao (Truéng VP phy trach chung) va 3 chuyén vién
(moi1 chuyén vién phu trach 1 mang cong viéc), trong d6 c¢o 1- 2 nguoi ban dia.

Céc can b cua VPDPD huy dong tir Hi¢p hoi, cac doanh nghi¢p du lich Vi¢t Nam va su
dung nhan vién c6 chuyén mon du lich tai Nhat.

c. Co ché tai chinh

- Kinh phi d¢am bao cho hoat dong ctia VPBD bao gdm cac khoan chi sau:

+ Tién thué tru s (trang thiét bi, dién nudc, vé sinh, ...).

+ Tién lwong ctia can bo, nhan vién va cac chi phi hanh chinh.

+ Kinh phi hoat dong ctia vin phong (diam bao thong tin, tham gia xuc tién du lich, to
chue cac su kién du lich).

- Ngudn kinh phi dam bao cho hoat dong ctia VPPD du kién nhu sau:

+ Kinh phi tai trg (ca trong va ngoai nudc).

+ Kinh phi cta cac doanh nghiép tham gia truc tiép hoat dong ciia VPPD (tra lwong cho
can b, tra tien thué tru sd, cho ¢).

+ Kinh phi cta cac doanh nghiép, cac co quan xuc tién du lich tham gia cac sy kién do
VPDD t6 chirc.

+ Cac ngudn thu hop phap khac (phi tu van, phi trién 1dm va quang céo, phi to chirc su
kién, phi ho trg cac hoat dong kinh doanh ctia doanh nghi¢p).

3.4 Ngi dung hoat dong cua VPDD

Noi dung hoat dong cia VPDD dya vao nhi€ém vu va mo hinh td chure clia van phong. Cac
hoat dong chinh cua VPPD bao goém:

a. Cong tdc thong tin

VPBD hoat dong nhur mot Trung tim thong tin, cung cap cac thong tin chinh thirc vé Du
lich Vi¢t Nam cho thi truong Nhat Ban va BPong Bac A

- Xay dung hodc tham gia cdap nhéat thong tin trén trang Web cia VPDD Du lich Viét
Nam, dua trang web nay tr¢ thanh kénh thong tin chinh thirc cung cap thong tin vé Du lich Viét
Nam cho cac doanh nghi€p du lich, khach du lich va cong dong dan cu Nhat quan tam dén Du
lich Vi¢t Nam.

- In 4n, phat hanh mot sb an pham gidi thiéu vé Du lich Viét Nam (to gép, ban dd Viét
Nam, sach Huong dan du lich Viét Nam) trén dat Nhat.

- Gi6i thiéu va phan phat cac tai liéu, 4n pham xuc tién cla cac co quan xuc tién du lich
dia phuong, cac doanh nghié€p du lich Viét Nam.

- T6 chire tiép nhan va tra 16i cac cau hoi cua cac doanh nghiép du lich va nhitng nguoi
Nhat quan tdm dén Du lich Viét Nam.



- Péap (mg mot cach t6t nhat théng tin vé chinh sach phat trién du lich, chinh sach thu hut
dau tu va cac chinh sach lién quan dén du lich ctia Viét Nam cho cac doanh nghiép du lich Nhét.

b. Céng tdc xiic tién du lich

Pay 1a hoat dong chu yéu ciia VPPD nhim thu hat ngay mot nhiéu khach du lich Nhat
dén Viét Nam.

- Dai di¢n cho cac doanh nghiép du lich, co quan xuc tién du lich cac dja phuong tham
gia mot s6 su kién du lich tai Nhat (hoi chg, hdi thao, hdi nghi va cac hoat dong khac) dé gioi
thi¢u hinh anh vé Du lich Viét Nam, cung cép thong tin va quang céo san pham du lich ciia cac
doanh nghi¢p du lich Viét Nam.

- Té chirc cho cac doanh nghiép du lich Viét Nam tham gia cac su ki¢n du lich & Nhat va
cac doanh nghi€p du lich Nhat tham gia cac sy kién du lich ¢ Viét Nam.

- T6 chue thuong nién mot sO su kién trén dit Nhat dé thu hat sy chu y cua thi truong nay
d6i voi du lich Viét Nam (Road show, trién 1am, gidi thiéu am thyc, ...).

- Thiét 1ap quan hé vé6i cac VPPD, co quan xuc tién du lich cta cac qudc gia khac dé phdi
hop td chirc cac su kién, cac chuong trinh xuc tién chung trén d4t Nhat.

- Trién khai cong tac tu vin ddu tu nham thu hit dau tu cho cac du an du lich cua Viét
Nam.

- Trién khai cong tac nghién ctru thi trudng, nham dé xut cac giai phap thich hop thuc
day thi truong du lich Nhat.

c. Ho tro cde doanh nghiép du lich

- Hd trg cho cac doanh nghiép du lich Viét Nam tim kiém dbi tac, gii thiéu san pham,
tiép can thi trudng, tham gia hd tro thi tuc va cac cong tac chuén bi cho viéc t6 chitc cac doan
khéach vao Vi¢t Nam, cac doan khach du lich Viét Nam sang Nhéat ctia cac doanh nghiép du lich
thanh vién.

- H tro cho cac doanh nghiép Du lich Nhat tim kiém thong tin vé Du lich Viét Nam, tiép
xtc véi cac dbi tac Viet Nam, hd tro vé mat thu tuc va tao diéu kién thuén loi giup ho td chuc
cac doan vao Viét Nam.

- T4 chirc hodc phdi hop t6 chirc cac doan Fam cho cic doanh nghiép du lich Nhat sang
Viét Nam dé tim hiéu thi truong, nghién ctru san pham, hop tac kinh doanh ddi voi cac d6i tac
Viét Nam.

- Té chirc cho cac doanh nghiép du lich Viét Nam tham gia cac su kién Du lich Nhat hoac
cac doan khao sat thi truong dé ting cuong thu hiat khach Nhat vao Viét Nam, hd trg cho céc
doanh nghiép t6 chirc chu d4o, an toan cho cac doan khach Viét Nam sang Nhat.

- Tham gia t6 chirc cac chwong trinh dao tao bdi dudng nghiép vu du lich cho cic doanh
nghiép du lich Viét Nam, hd trg cac hoat dong dao tao ngué)n nhan luc Du lich Viét Nam tai
Nhat.

- HJ tro cho cac dia phuong ctua Viét Nam thiét 1ap quan hé vé du lich voi cac dia
phuong, doanh nghiép du lich Nhat.



3.5 Moi quan hé ciia VPPD véi Pai stv qudn, Tong Linh sw qudn

VPDD la co quan cia Hi€p hoi Du lich Viét Nam, hoat dong theo Quy ché do Hi¢p hoi
Du lich Viét Nam ban hanh va trién khai cac chuong trinh ké hoach cong tac do Hi¢p hoi Lir
hanh Viét Nam giao. VPDD phai thuong xuyén gitt moi lién hé chat ché véi Co quan dai dién
cta Viét Nam la Pai str quan va cac Tong Lanh sy quan.

Dai str quan, thuc hién chuong trinh ngoai giao van hda, ngoai giao kinh té, can xac dinh
vai tro vi tri quan trong ctiia nganh Du lich, tich cuc quan tam, ung hd va tao dic¢u kién thuan lgi
cho hoat dong cia Van phong dai dién Hi¢p hdi L&t hanh Viét Nam.

3.6 Moi quan hé véi Ban Vin djng thanh lip VPPD Du lich Viét Nam tai Nhit va cdc
co quan hitu quan cua Nhdt.

VPPD dugc thanh 1ap dudi sy hd tro ciia Ban Van dong do cac Hiép hoi Du lich, cac
hang Du lich, cac t6 chtic va cd nhan & Nhat Ban c6 uy tin, c¢6 tinh cam véi Viét Nam. Viéce
thanh 1ap VPDD la cling mdt hoat dong thiét thuc ky niém 40 nam thiét 1ap quan hé ngoai giao
gifra 2 nudec.

Ban Van dong hd tro cho VPDD trén céc linh vuc sau.

- HOb trg thu tuc thanh 1ap VPDD cua Du lich Viét Nam tai Nhat

- Hbtrg trong viéc tim kiém, huy dong tai trg dbi vé6i tru s¢ cia VPPD tai Tokyo va
cac dia phuong khac

- HOb tro tim kiém mot s tinh nguyén vién lam vi¢e tai VPDD

- Tao diéu kién m¢& rong quan h¢ cia VPBD véi cac co quan va doanh nghiép Nhat

- HO tro va huy dong cac ngudn tai trg néu co
IV. T chitc trién khai

4.1 Ké hoach thanh lip VPPD ciia Hiép héi tai Nhit

- Xay dung Dy an thang 5 - 6/2013

- Xin y kién cac Co quan nha nuéc c6 tham quyén thang 7 - 8/2013

- Khao sat thyuc dia, lya chon dia diém thang 8 - 9/2013

- Thué try s&, trang bi thiét bi, noi that thang 10/2013

- Lam thu tuc vé nhan sy, huy dong tai chinh thang 9 - 10/2013

- Khai truong VPBD thang 10 — 12 /2013

4.2 Phdn cong nhiém vu trién khai Dy dn
a. Hiép hoi Du lich Viét Nam
- Phé duyé¢t Dy an thanh 1ap VPDD do Hiép héi L hanh Viét Nam xay dung.
- Trinh céc co quan nha nudc c6 thim quyén vé Dy an nay.
-Ra quyét dinh vé td chirc, nhan sy, ban hanh Quy ché hoat dong cua VPDD.
b. Hiép hoi Lit hanh Viét Nam
- Xay dung Dy an thanh 1ap VPDD cua Hi¢p hoi Du lich Viét Nam tai Nhat.
- Xay dung du thao Quy ché hoat dong cua Vin phong.



- Phéi hop véi cac co quan lién quan xdy dung phuong an huy dong tai chinh dé dam bao
hoat dong lau dai cho VPPD.
- Trién khai cc cong viéc theo tién do khi Du 4n duoc phé duyét.
c. Cac Hiép héi Du lich chuyén nganh, Hiép hoi Du lich cac dia phuwong
- Trién khai cong viéc lién quan theo phan cong ctua Hiép hoi Du lich Viét Nam.
d. Cac doanh nghiép du lich

- Doanh nghiép Lir hanh quéc té

Mot s6 doanh nghiép Lit hanh qudc té c6 khach tir thi trudng Nhat hodc dwa khach du lich
Viét Nam sang Nhat s€ tham gia truc ti€p hoat dong cia VPDD dudi sy chi dao Hi€p hoi Li
hanh Viét Nam, cu thé nhu sau:

+ Trung by, gidi thiéu cac san pham cua doanh nghiép tai VPPD.

+ Tham gia cac hoat dong xuc tién do VPBD t chirc.

+ Phdi hop voi VPPD trong viée tim kiém dbi tac, trién khai chiao ban san pham, td chirc
trién khai cac tour cho khach Nhat tai Viét Nam hoac khach Viét Nam tai Nhat.

Cac doanh nghiép nay tham gia VPPD dudi dang dong gop kinh phi.Mot sd doanh
nghié€p c6 thé cir nhan vién lam viéc tai VPPD theo sy phan cong cua Hiép hoi Lit hanh. Kinh
phi cho cac nhan vién ndy do doanh nghiép tu thu xép.

- Doanh nghi¢p kinh doanh luu tra va cac dich vu du lich khac.

Cac doanh nghiép nay tham gia VPDPD dudi dang guri tai liéu quang ba, gidi thiéu san
pham cta minh, tryc ti€p tham gia cac doan khao sat thi trrong, cac chuong trinh xuc tién du lich
tai Nhat do VPDD t6 chirc. Vé chi phi, tuy dang tham gia, doanh nghiép sé dong gop kinh phi
cho VPBD hoac dong goép kinh phi tham gia cac sy kién cho VPDD t6 chuec.

e. Ban Van dong thanh ldp VPDD Du lich Viét Nam tai Nhat

- Hop tac voi Hiép hoi Du lich Viét Nam trong qua trinh trién khai dy an

- HG tro timg budc cong tac chuan bi khai truong VPDD

- Phéi hop va hd trg cho VPPD trong cac hoat dong cu thé sau khi khai truong

X
X X

Thanh 1ap VPPD & nudc ngoai, 1a mot cong viée phire tap va khé khan, dic biét trong bdi
canh Hi€p hoi phai tu thu xép kinh phi cho VPDD. B¢ xay dung Dy an thanh 1ap VPDD ¢ nude
ngoai, Hi¢p hdi Du lich Viét Nam, Hi¢p hoi L& hanh Viét Nam da t6 chirc nhiéu cude hop, hoi
thao x4y dung ké hoach va dé xuat cac giai phap trién khai Dy an nay trude nhu cau cap bach
cua nganh. Vi sy giup d& cua nhi€éu co quan chuc ndng, voi quyet tdm cao cia cac doanh
nghiép du lich, Hi€p hoi Du lich Viét Nam quyét tam trién khai thanh cong dyu an thi diém thanh
1ap VPDD Du lich Viét Nam tai nudc ngoai.



